
Allgemeine Geschäftsbedingungen – Online Shop

Allgemeine Geschäftsbedingungen der Kunzendorf Spedition GmbH (www.kunzendorf-
spedition.de)

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen können Sie hier nochmals im PDF-Format abrufen und
abspeichern. Falls Sie den kostenlosen PDF-Reader nicht auf Ihrem Computer installiert haben,
können Sie diesen hier kostenlos herunterladen.

Unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind mit der Besttätigung des Buttons AKZEPTIEREN
verbindlich.

0. Vorbemerkung
Die Kunzendorf Spedition GmbH verkauft ihre Produkte im Fernabsatz ausschließlich auf Grundlage
des Deutschen Rechts und zu den nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Die
Vorschriften des UN-Kaufrechtes finden keine Anwendung. Die Bedingungen gelten auch für hiermit in
Zusammenhang stehende Auskünfte und Beratungen. Vereinbarungen, Ergänzungen oder mündliche
Abmachungen, die von unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen abweichen, sind nur verbindlich,
wenn sie von uns schriftlich bestätigt werden.

1. Vertragsabschluss
Ihr Vertragspartner für alle Bestellungen ist die

Kunzendorf Spedition GmbH
- Online Shop -
Nobelstraße 25
D – 12057 Berlin

Ihre Bestellung wird unter Einbeziehung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen verbindlich
ausgelöst, wenn Sie einen Artikel in unserem Stammhaus Berlin ordern und hierüber eine schriftliche
Bestätigung erhalten. Die Annahme Ihrer Bestellung erfolgt durch Lieferung der Ware. Der Vertrag
kommt somit mit Zusendung der von Ihnen bestellten Ware zustande.

2. Versand/ Beförderung/Lieferzeit/Lieferort
Nachdem Sie die Bestellung erfolgreich ausgelöst haben, erhalten Sie eine schriftliche
Bestellbestätigung.

Lieferbare Artikel erhalten Sie von uns nach Zahlungseingang in ca. 5 Tagen bis 14 Tagen, im
Einzelfall können sich aber auch längere Lieferfristen ergeben. Wir liefern entsprechend dem
Bestelleingang, so dass sich hieraus ebenfalls längere Lieferfristen ergeben können.

Sofern nötig, liefern wir in Teilmengen und führen die vorübergehend nicht lieferbaren Artikel als
Rückstand weiter. Sobald die Artikel wieder verfügbar sind, liefern wir den Rest automatisch zu
aktuellen Preisen nach. Für jede Nachlieferung fallen Versandkosten an. Bei geringfügigen
Rückständen behalten wir uns die
Streichung des Rückstandes vor.

Wir versenden ausschließlich an Lieferadressen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. Bitte
beachten Sie, dass die Rechnungsanschrift ebenfalls im Inland liegen muss. Sollte ein Artikel einmal
nicht lieferbar sein, informieren wir Sie durch eine schriftliche Benachrichtigung.

3. Umsatzsteuer
Alle Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer.

4. Widerrufsbelehrung
a. Widerrufsrecht
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 2 Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt frühestens
mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:



Kunzendorf Spedition GmbH
- Online Shop -
Nobelstraße 25
D – 12057 Berlin
E-Mail: info@kunzendorf-spedition.de
Fax: 0049 30/689808-20

Ausgenommen vom Widerrufsrecht sind:
- Extra angefertigte Ware (z. B. Artikel mit Gravur);
- versiegelte Audio-und Videoaufzeichnungen, insbesondere CDs, DVDs, Videokassetten, Tele-/ LCD-
Spiele und Computersoftware, sofern diese von Ihnen entsiegelt wurden.

b. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren
und gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen, Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Können
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz leisten. Bei der Überlassung
von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung -
wie Sie Ihnen etwa im Ladengeschäft und bei Kleidungsstücken zur Anprobe möglich gewesen wäre -
zurückzuführen ist. Sie behalten Ihr Widerrufsrecht nur, wenn bei Kleidungsstücken das Originaletikett
nicht entfernt worden ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt.
Paketversandfähige Sachen sind zurückzusenden. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden
Sachen einen Betrag von EUR 40 nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen müssen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absenden Ihrer
Widerrufserklärung erfüllen.

Ende der Widerrufsbelehrung

5. Preise, Währung, Versand, Produkte
Die im Online-Shop der Kunzendorf Spedition GmbH genannten Preise sind Endpreise inklusive der
gesetzlich gültigen Umsatzsteuer. Die geltende Währung ist EURO. Die Preise beinhalten jedoch nicht
die Kosten für Abwicklung und Versand, die zusätzlich zu entrichten sind. Zusammen mit Ihrer
Bestellbestätigung erhalten Sie eine aufgeschlüsselte Preisübersicht, die Ihnen die Kosten für das
Produkt, die Abwicklung, einer eventuellen Nachnahmegebühr und den Versand aufzeigen. Hierdurch
werden die anfallenden Kosten für Porti/Frachten und Verpackung nur teilweise abgedeckt, den Rest
übernimmt die Kunzendorf Spedition GmbH. In Ausnahmefällen müssen wir eine höhere Pauschale in
Rechnung stellen. Diese wird entsprechend ausgewiesen. Sollte aus technischen oder logistischen
Gründen eine Versendung in mehreren Etappen erfolgen, berechnen wir die
Versandkostenbeteiligung natürlich nur einmal. Skonto oder sonstige Nachlässe sind nicht möglich.
Die Preise bleiben bis auf Widerruf gültig. Wir übernehmen keine Gewähr für die Richtigkeit der
Preisauszeichnung. Wir bemühen uns, diese jederzeit fehlerfrei zu halten.

Nach Redaktionsschluss einzelner Internet-Seiten können sich Änderungen bei Produkten und
Leistungen ergeben haben. Konstruktions- oder Formänderungen, Abweichungen im Farbton sowie
Änderungen des Liefer- oder Leistungsumfangs seitens des Herstellers bleiben während der Lieferzeit
vorbehalten, sofern die Änderungen oder Abweichungen unter Berücksichtigung der Interessen der
Kunzendorf Spedition GmbH für Sie zumutbar sind. Farbabweichungen sind technisch bedingt.

6. Zahlung, Fälligkeit, Aufrechnung
Die Bezahlung der Waren erfolgt wahlweise entweder durch Vorabüberweisung oder per Nachnahme/
Sofortzahlung bei Lieferung.

Eine Aufrechnung gegen die Ansprüche der Kunzendorf Spedition GmbH durch Sie ist nur mit
unbestrittenen oder rechtskräftig festgestellten Forderungen möglich.



7. Eigentumsvorbehalt
Jede Lieferung durch die Kunzendorf Spedition GmbH erfolgt unter Eigentumsvorbehalt. Bis zur
vollständigen Bezahlung bleibt die Ware im Eigentum der Kunzendorf Spedition GmbH.

8. Hinweis zu Datenschutz und -sicherheit
Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im Rahmen der
Bestellabwicklung ggf. an verbundene Unternehmen oder unsere Dienstleistungspartner, die als
Auftragsdatenverarbeiter im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) für uns tätig werden,
weitergegeben. Alle personenbezogenen Daten werden selbstverständlich vertraulich behandelt. Ihre
schutzwürdigen Belange werden bei der Datenverarbeitung gemäß den gesetzlichen Bestimmungen
berücksichtigt.

9. Gewährleistung/Sachmangel
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen.

10. Urheberrecht, Markenzeichen und Bildrechte
Die Webseite ist Eigentum der Kunzendorf Spedition GmbH und wird von dieser betrieben.

Alle hierin verwendeten Markenzeichen, Dienstleistungsmarken und Markennamen sind - soweit
nichts anderes angegeben ist - Markenzeichen oder eingetragene Markenzeichen der Kunzendorf
Spedition GmbH. Alle Bildrechte liegen bei der Kunzendorf Spedition GmbH oder ihren
Verbundunternehmen. Eine Verwendung ohne ausdrückliche Zustimmung ist nicht gestattet. Ohne
vorherige schriftliche Genehmigung der Kunzendorf Spedition GmbH sind Sie nicht befugt,
Markenzeichen in gleich welcher Weise zu verwenden, zu kopieren, zu reproduzieren, wieder zu
veröffentlichen, hoch zu laden, zu versenden, zu übertragen, zu vertreiben oder zu verändern.

11. Anbieterkennzeichnung

Kunzendorf Spedition GmbH

Nobelstraße 25

D – 12057 Berlin

Geschäftsführer: Olaf Bienek

AG Charlottenburg, HRB 11496

UST-IDNR.DE 811360243

Steuer-Nr. 30/116/6050

12. Schlussbestimmungen
Berlin ist ausschließlicher Gerichtsstand, soweit der Kunde Vollkaufmann ist, ein Kunde keinen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, ein Kunde nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder
gewöhnlichen Aufenthalt in das Ausland verlegt hat oder sein Wohnsitz oder gewöhnlicher
Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt ist.


